
Base de données des distributeurs de 

fauteuils roulants électriques en France 

Service régional Bretagne 

 

Pôle Aides Techniques Innovation 2018 

 

Genèse du projet 

Au sein du Pôle Aides Techniques Innovation, l’Observatoire des PAnnes et des LItiges (OPALI) fait le constat 

inquiétant d'un manque d’homogénéité dans la qualité du service rendu par les revendeurs de Dispositifs 

Médicaux (DM), tant au niveau de la vente du matériel, du conseil et de l’information, du service après-vente, 

du suivi, des réparations, des pannes, etc.  

La distribution des DM, dont les Fauteuils Roulants Electriques (FRE) font partie, est un marché opaque impliquant 

de multiples fabricants, distributeurs, importateurs voire prestataires sous une réglementation parfois mal connue 

ou méconnue du grand public.  

De ce fait, le Pôle Aides Techniques Innovation a souhaité engager un travail d’identification des distributeurs de 

FRE en France afin de rendre compte d’une cartographie plus complète de l'existant accessible à toutes les 

personnes concernées et leurs familles.  

Partenariat 

Une convention a été signée avec l’Annuaire des Entreprises de 

France (AEF, chargée par le réseau des Chambres de 

Commerce et d’Industrie de France, www.aef.cci.fr) afin de 

mettre en œuvre cette phase d’identification de tous les 

distributeurs de FRE à travers l’hexagone. 

Qualifications/observations des magasins sur la base de critères AFM-Téléthon 

Une fois la base de données brute d’AEF acquise, écumée, nettoyée et harmonisée, nous avons souhaité la 

rendre plus en adéquation avec les attentes de nos personnes atteintes de pathologies neuromusculaires.  

La base de données (BDD) AEF nous renseignant exclusivement de données commerciales des revendeurs, il 

était nécessaire de compléter ces informations avec des critères AFM-Téléthon. 

Voici donc en résumé le procédé pour obtenir cette base de données unique recensant tous les distributeurs de 

FRE en France :  

 

 

 

 

 

  Données AEF 

Colonnes brunes 

- Coordonnées 

- Commerciales 

- Juridiques 

- … 

  Critères AFM-Téléthon 

Colonnes bleues 

- Conventionnement 

- Types FRE/DM 

- SAV 

- … 
 

BDD Distribution FRE 

unique  

en France 
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Portée par l’AFM-Téléthon, la phase de qualification s’est déroulée en qualité de client mystère en 3 temps : 

- Les Délégations de notre association ont été sollicitées pour se rendre physiquement dans les magasins 

présélectionnés 

- L’équipe du Pôle Aides Techniques Innovation a observé les magasins en Ile de France 

- Handivia, un prestataire téléphonique a couvert une partie des 

magasins restants.  

Finalité 

Le Pôle Aides Techniques Innovation est heureux de mettre à disposition des personnes concernées et de leurs 

familles une BDD unique en France des revendeurs de FRE.  

Nous espérons que ce référentiel sera utile et permettra à toute personne consultant, quel que soit son lieu de 

vie, de trouver un revendeur de DM près de chez lui.  

Nous sommes à votre disposition pour toute question, suggestion voire idée sur l’étude uniquement par mail à  

idees.poleinnovation@afm-telethon.fr. 

Encore un grand MERCI à nos Délégations qui se sont prises au jeu et se sont déplacées en nombre dans les 

magasins ! 

La base de données : points de vigilance 

- Ces données sont des critères à caractère exhaustif et permettent de voir la tendance du magasin en 

termes d’offre de service. Aucune donnée n’est figée et illustre le marché à un instant T 

- Les visites ont générées des informations et des remarques voire des prestations supplémentaires 

matérialisées par des chiffres à découvrir dans les 3 dernières colonnes du tableau en complément de 

la légende en bas de page 

- Ce document est une base de données interne à l’AFM-Téléthon. Merci de ne pas la diffuser à des tiers 

- N’hésitez pas à nous faire remonter des informations afin de compléter notre base de données. Merci 

de l’actualisation de votre part !  

La base de données : guide de lecture 

  

   

 

 

 

 

 

 

      

Coordonnées magasins I. II. III. IV. V.

N° mag Nom de l'entreprise Enseigne réseau Téléphone Voie CP Ville Département
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79 001
BASTIDE LE CONFORT 

MEDICAL
0549766095

21 RUE JEAN-FRANCOIS 

CAIL
79000 NIORT Deux-Sèvres o x o o o o o o o o x o o o o o o o o o

I. Ce magasin : quelques informations 
Que vend ce magasin ? type de fauteuil, 

marques, autres aides techniques 

Concernant la vente de fauteuil roulant 

électrique : comment est-ce vendu ? 

IV. SAV 

Colonnes brunes : cordonnées magasins provenant d’AEF 

O : « oui », critère affirmatif 

Critères    X : « non », critère négatif 

Vide : aucune donnée 

II.  

III.  

Prestations supplémentaires suite aux visites magasins : 

1. Equipe spécialisée handicap : avec ou sans 

ergothérapeute / infirmière 

2. Dépannage 7/7 24/24 

3. Intervient à domicile : essai, SAV 

4. Livraison des consommables à domicile 

5. Fauteuil de courtoisie est manuel 

6. Fauteuil de courtoisie est électrique 

7. FRE toutes marques vendues à la demande 

8. Autres remarques 

V.  
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22 001
BASTIDE LE CONFORT 

MEDICAL

BASTIDE LE CONFORT 

MEDICAL
0296781277 21 RUE MARCEL PROUST 22000 SAINT BRIEUC Côtes-d'Armor o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o 3 4 6

22 002
BASTIDE LE CONFORT 

MEDICAL

BASTIDE LE CONFORT 

MEDICAL
0296752603

5 RUE DES CHAMPS DE 

PIES
22000 SAINT BRIEUC Côtes-d'Armor

22 003 TREGOR MEDICAL MEDICAL 2000 0296929518 ZA DE KERFOLIC 22220 MINIHY TREGUIER Côtes-d'Armor o o o o o o o o o o o o o o o o o x o o o o o o o o o 2 3 6

22 004 TREGOR MEDICAL LA VITRINE MEDICALE 0296371731 BOULEVARD LA FAYETTE 22300 LANNION Côtes-d'Armor o o o o o o o o o o o o o o o o o x o o o o o o o o o 3 6

22 005
ATLANTIC MEDICAL 

DIFFUSION

AGENCE D'ETABLES 

SUR MER
0296636682 10 RUE DE L EUROPE 22680 ETABLES SUR MER Côtes-d'Armor

22 006
HARMONIE MEDICAL 

SERVICE

HARMONIE MEDICAL 

SERVICE
0272883693 20 RUE JULES LEQUIER 22190 PLERIN Côtes-d'Armor o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o 3 4 6

22 007 EVANO PIERRICK EUROPE-MEDICAL 0296379707 BEL AIR LOGUIVY 22300 LANNION Côtes-d'Armor o o o o o o o o o o o o x o o o o o o o o o 3 4 6

22 008 D MEDICA D MEDICA 0296633670 RUE DES SAULES 22120 YFFINIAC Côtes-d'Armor

22 009 LEFF MEDICAL 0296217405 RUE ST JACQUES 22200
POMMERIT LE 

VICOMTE
Côtes-d'Armor

22 010 LEFF MEDICAL CAP VITAL SANTE 0608556958 ZA DU PONLO 22290 LANVOLLON Côtes-d'Armor

22 011 PARIMED MEDICAL PARTNERS 0296864292
12 BOULEVARD DU PETIT 

PARIS
22100 TADEN Côtes-d'Armor o o o o o o o o o o o x o o o o o o o o o 3 4 6

22 012 SARL DOMIMED 0296886133 7 AVENUE RENE CASSIN 22100 DINAN Côtes-d'Armor o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o 3 4 6

22 013 SARL DOMIMED 0960459714 1 RUE DES PRUNUS 22100 DINAN Côtes-d'Armor

22 014 AGILYTIS 0296205103 8 RUE DE PENVERN 22500 PAIMPOL Côtes-d'Armor o o o o o o o o x o o o o o o o o o 3 4 6

22 015 AGILYTIS 0296463301 SAINT MARC 22300 LANNION Côtes-d'Armor o o o o o o o o o x o o o o o o o o o

22 016
SARL MAEL CARHAIX 

MEDICAL
2 RUE DE PAULE 22340 MAEL CARHAIX Côtes-d'Armor

22 017 LB SANTE 22 BRETAGNE SANTE 22 LE PONT ROUGE 22440 TREMUSON Côtes-d'Armor

22 018
ARMOR CONFORT 

MEDICAL

BASTIDE LE CONFORT 

MEDICAL
0256395121 6 AVENUE ERNEST RENAN 22300 LANNION Côtes-d'Armor o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o 3 4 6

22 019 Breizh Médical Services PROVIDOM
ZONE ARTISANALE DE 

GRAND ETANG
22580 PLOUHA Côtes-d'Armor o o o o o o o o o o o o o o o o o o o 3 4 6

22 020 SA MAD OUEST MAD OUEST 0296636682 RUE CHAPTAL BP 117 22000 SAINT-BRIEUC Côtes-d'Armor

22 021 SARL PERRON-TORTAY 0296524900 44 Rue Marc Seguin 22950 TREGUEUX Côtes-d'Armor

29 001
BASTIDE LE CONFORT 

MEDICAL

BASTIDE LE CONFORT 

MEDICAL
0298420420

59 RUE AMIRAL ROMAIN 

DESFOSSES
29200 BREST Finistère o o o o o o x o o o o o o o o o o o o o o

29 002 MEDICAL 29 0298447888 209 RUE JEAN JAURES 29200 BREST Finistère o x o o o o o o o o o o o o o o o x o o o o o o o o o

29 003 VISATONUS ERGOVIE ERGOVIE 0298528001
506 ROUTE DE 

ROSPORDEN
29000 QUIMPER Finistère

29 004 VITALEA MEDICAL 0298026364 5 RUE DE BENIGUET 29800 PLOUEDERN Finistère o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o
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29 005
HARMONIE MEDICAL 

SERVICE

HARMONIE MEDICAL 

SERVICE
0298025613 AV BARON LACROSSE 29850 GOUESNOU Finistère o o o o o o o o o x o o o o o o o o o

29 006 MEDICAL GRAND OUEST LA VITRINE MEDICALE 0298418588 175 RUE FRANCIS THOMAS 29200 BREST Finistère o o o o o o x x o o x o o o o o o o o o

29 007 D MEDICA D MEDICA 0298596900 ZI DU VERN 29400 LANDIVISIAU Finistère o o o o o o o o o o o o o o o o o o 3 4

29 008 D.MEDICA D MEDICA 0298596900 2 ALLEE MARIE CURIE 29500 ERGUE GABERIC Finistère o o o o o o o o o o o o o o o o o

29 009
HANDI BRETAGNE 

SERVICES
PROVIDOM 0298836247 ZA DU PARCOU 29260 LESNEVEN Finistère o o o o o o o o o o o o x o o o o o o o o o 3 4 6

29 010 2AMD PHARELYA 0229401474 ZA DE LANGELIN 29510 EDERN Finistère o o o o o o o o o o o o o o o o o o o 3 4 5

29 011
BREIZH IZEL CONFORT 

MEDICAL
DISTRI CLUB MEDICAL 0298605960 LE RHUN 29900 CONCARNEAU Finistère

29 012
BREIZH IZEL CONFORT 

MEDICAL
DISTRI CLUB MEDICAL 0298522969

2 ALLEE BENJAMIN 

CONSTANT
29000 QUIMPER Finistère

29 013
CONFORT MEDICAL DE L 

ISOLE
CAP VITAL SANTE 0298060202 ZAC DE KERVIDANOU 3 29300 MELLAC Finistère

29 014
ARMORIQUE MEDICAL 

SERVICES
0298384295 4 RTE DE VOURCH VIAN 29860 PLABENNEC Finistère

29 015 SA MAD OUEST 0298478604
RUE ERNESTINE DE 

TREMAUDAN
29200 BREST Finistère o o o x o o o o o o o o o o o o o o o o o o

29 016 MEDICAL PRESTATION 0953740124
35 B RUE HERVE DE 

GUEBRIANT
29800 LANDERNEAU Finistère

29 017 PROXI MEDICAL PROVIDOM 0298566253 15 RUE DE L'ODET 29170 FOUESNANT Finistère o o o o o o o o o o o o x o o o o o o o o o

29 018 LE COMPTOIR MEDICAL PROVIDOM 0950016868 PL DU COMMERCE 29280 PLOUZANE Finistère o o o o o o o o o o o o o o o x o o o o o o o o o

29 019 TY CONFORT MEDICAL
BASTIDE LE CONFORT 

MEDICAL
7 T RUE DE TREODET 29500 ERGUE GABERIC Finistère

29 020 CAP VITAL SANTE MORLAIX CAP VITAL SANTE 0298638848 81 bis rue de Brest 29600 MORLAIX Finistère o x o o o o o o o o o o o o o o o x o o o o o o o o o

29 021 LOCAPHARM ALCURA FRANCE Zac de Kerjean 29480
LE RELECQ-

KERHUON
Finistère o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o x 6 7

29 022
MATERIEL MEDICAL 

LECLERC 
0298119881 ZA DE KEERMOERIA 29120 PONT-L'ABBE Finistère o o o o o o o o o o x o o o o o o o o o

29 023 Médical Confort CAP VITAL SANTE 0298021030 77-81 Route de Gouesnou 29200 BREST Finistère o o o o o o o o o o o o x o o o o o o o o o

35 001 ARMEN SANTE REHA TEAM 0299143939 216 ROUTE DE LORIENT 35000 RENNES Ille-et-Vilaine

35 002
BASTIDE LE CONFORT 

MEDICAL
BASTIDE 0299841800 1 RUE BAHON RAULT 35000 RENNES Ille-et-Vilaine o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o 1 3 4

35 003
BASTIDE LE CONFORT 

MEDICAL SA
0899378305 28 LA ROUELLE 35120 BAGUER PICAN Ille-et-Vilaine

35 004 BIEN VIVRE MEDICAL DISTRI CLUB MEDICAL 0299744774 24 BOULEVARD DE LAVAL 35500 VITRE Ille-et-Vilaine o o o o o o o o o o x o o o o o o x

35 005
BIOPROTECT - LECLERC 

MEDICAL
LA VITRINE MEDICALE 0299094810

ZONE ARTISANALE DE LA 

NOUETTE
35160 BRETEIL Ille-et-Vilaine

35 006 BONNIN CAP VITAL SANTE 0299852424 10 LA BROSSE 35520
LA CHAPELLE DES 

FOUGERETZ
Ille-et-Vilaine o o o o o o o o o o o o o o o o o x o o o o o o o o o 3 4 6
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35 007 BREIZ MEDICAL 23 RUE DE DINAN 35730 PLEURTUIT Ille-et-Vilaine

35 008 BREIZH MOBILITE 35 0951457909
1 AVENUE DE 

BELLEFONTAINE
35510 CESSON SEVIGNE Ille-et-Vilaine o o o x o o o o o o o o o o o x x x x x 3 4 6

35 009 CAP VITAL SANTE 0223312404 Rue des Estuaires 35470 BAIN DE BRETAGNE Ille-et-Vilaine o o o x o o o o o o o o o o o o o o o o

35 010
COMPTOIR D EQUIPEMENT 

MEDICAL MALOUIN
24 RUE DU CLOS BARON 35400 SAINT MALO Ille-et-Vilaine

35 011
COMPTOIR EQUIP MEDICAL 

MALOUIN
0299811165

27 BOULEVARD DE L 

ESPADON
35403 SAINT MALO CEDEX Ille-et-Vilaine o o o x o o o o o o o o o o o o o x o o o o o o o o o 3 4 6

35 012 D MEDICA D MEDICA 0298596900 1 G RUE DE LA CARRIERE 35510 CESSON SEVIGNE Ille-et-Vilaine o x o o o o o o o o o o o o o o o o o o x o o o 3 4 6

35 013
EMERAUDE MATERIEL 

MEDICAL SARL
CAP VITAL SANTE 0299190861

19 RUE DE LA 

GUYMAUVIERE
35400 SAINT MALO Ille-et-Vilaine o x o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o 3 6

35 014 FOUGERES SANTE 0299795534 10 RUE DU FOUGERAY 35500 VITRE Ille-et-Vilaine

35 015 FOUGERES SANTE SARL 0223518661 17 RUE ALBERT DURAND 35300 FOUGERES Ille-et-Vilaine o o o o o o o x o o o o x x x o x o o o o o x o o o

35 016
HARMONIE MEDICAL 

SERVICE

HARMONIE MEDICAL 

SERVICE
0299237978

5 RUE DE LA 

MAREBAUDIERE
35760 MONTGERMONT Ille-et-Vilaine o o o o o o o o x x x x x o x x x x o o o o o x o x o

35 017
HARMONIE MEDICAL 

SERVICE

HARMONIE MEDICAL 

SERVICE
0299276052 7 RUE EDISON 35760 MONTGERMONT Ille-et-Vilaine

35 018 Locapharm ALCURA FRANCE 0299621242 Parc de la Motte 35770 VERN-SUR-SEICHE Ille-et-Vilaine

35 019 LVM OUEST RENNES LA VITRINE MEDICALE 0299322397
10 RUE LOUIS KERAUTRET 

BOTMEL
35000 RENNES Ille-et-Vilaine o o o o o o o o o o o o o o o o o x o o o o o o o o o

35 021
SAINT MALO CONFORT 

MEDICAL

BASTIDE LE CONFORT 

MEDICAL
RUE ANDRE FOLIGNE 35400 SAINT MALO Ille-et-Vilaine

35 022
SAINT MALO CONFORT 

MEDICAL SAS

BASTIDE LE CONFORT 

MEDICAL
0788624427 LA BEUGLAIS 35350

SAINT MELOIR DES 

ONDES
Ille-et-Vilaine

35 023 VISATONUS ERGOVIE ERGOVIE 0299261212 1 RUE DE LA SAUVAIE 35000 RENNES Ille-et-Vilaine o - o o o o o x x x o x o x x o - o o o - o o o o o

35 024 VITALEA MEDICAL 0299725403 RUE MARCEL QUERCIA 35600 REDON Ille-et-Vilaine o o o x o o o o o o o o o x o o o o o o o o o 3 4 6

56 001 AURAY MEDICAL CAP VITAL SANTE 0297508830 7 RUE DU PORTUGAL 56400 AURAY Morbihan o o o o o o o o x o o o o o o o o o x o o o o o o o o o 2

56 002 ORTHOPONDI REHA TEAM 0297254827 29 RUE GENERAL QUINIVET 56300 PONTIVY Morbihan o o o o o o o o o o o o o o o o o x x o o o o o o o o o

56 003 ARMEN SANTE REHA TEAM 0297424292
2 RUE DOCTEUR JOSEPH 

AUDIC
56000 VANNES Morbihan o o o o o o o o x x x o o o x x x o x o o o o o o o o o 2 3

56 004 ARMEN SANTE 0297424292
RUE DOCTEUR JOSEPH 

AUDIC
56000 VANNES Morbihan o x o o o x o x o o o o o o o 4 6 8

56 005
HARMONIE MEDICAL 

SERVICE

HARMONIE MEDICAL 

SERVICE
0297426505 16 RUE DES VOSGES 56860 SENE Morbihan o o o o o o o o x x x o o o x x x o x o o o o o o o o o

56 006
HARMONIE MEDICAL 

SERVICE

HARMONIE MEDICAL 

SERVICE
0297219181 41 RUE CHAIGNEAU 56100 LORIENT Morbihan o x o o o o o o o o o o o o x o o o o o o o o o 3

56 007
TOP SANTE MATERIEL 

POUR MAINTIEN A DOM
0297688444 3 RUE DE LORRAINE 56860 SENE Morbihan

56 008 BROCELIANDE MEDICAL CAP VITAL SANTE 0297721591 ZI LA LANDE DU MOULIN 56800 PLOERMEL Morbihan o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o 2

56 009 BROCELIANDE MEDICAL 0297272829 RUE HENRI MOISSAN 56920 NOYAL PONTIVY Morbihan o o o o o o o x x x o o o o x o o o o o o o o o o o o 2

56 010 BROCELIANDE MEDICAL BROCELIANDE MEDICAL
6 RUE DOCTEUR JOSEPH 

AUDIC
56000 VANNES Morbihan
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Coordonnées magasins I. II. III. IV. V.

N° mag Nom de l'entreprise Enseigne réseau Téléphone Voie CP Ville Département
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56 011 ALLEZA MEDICAL SANTE LA VITRINE MEDICALE 0981933855
5 RUE DU COMMANDANT 

CHARCOT
56260 LARMOR PLAGE Morbihan o o o o o o o o x o o o o o x x o o x o o o o o o o o o

56 012 SARL LAUBEN 0297021687 40 GRANDE RUE 56570 LOCMIQUELIC Morbihan

56 013 SARL PENSEE SANTE PROVIDOM 0986180130 PLACE DU MARCHE 56190 MUZILLAC Morbihan o o o o o o o o x o x o o o o x o x o o o o o o o o o

56 014 LOCAPHARM ALCURA FRANCE 0970810088 ZA de Mané Salut 56400 BRECH Morbihan o x o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o x 3 5

56 015
Sarl ESPACE MEDICAL 

SERVICE
CAP VITAL SANTE 0297373225 Rue Raymond Queudet 56100 LORIENT Morbihan o o o o o o o o o o o o o x o o o o x o o o o o o o o o


